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PREAMBULE

Située sur la plus grande métropole industrielle Royaume, L'Ecole Nationale
Supérieure d’Electricité et de Mécanique (ENSEMJitjod'un environnement des plus
favorables pour un établissement de formation danddenaines scientifique et technique.

J'ai intégré 'ENSEM dés son ouverture en 198paticipé activement a la rédaction
de ses programmes, a la rédaction de cahiers deeshpayr I'achat de matériel puis a sa
réception. J'ai également été chargé de la créateoia base de données des ouvrages de
bibliotheque les plus pertinents pour la formatiorde I'établissement du cahier de charge
pour leur acquisition. J'ai également participé exrutement des premiers enseignants.

A son démarrage, 'TENSEM accueillait des étudiartéec le niveau Bac. J'ai alors

participé a I'enseignement de [Iélectricité au nivedMathématiques supérieurs et
Mathématiques spéciales, puis j'ai assuré des admidiverses matieres de I’Automatique sur
les trois années de la formation du cycle d’ingénie

J'ai également exercé plusieurs responsabilités :

. Responsable de la section Automatigg@-90, 99-0D
*  Chef du département Génie Electriqae-02
. Directeur adjoint@2-04

J'ai eu également I'honneur de représenter mdsligsement en tant qu'élu a diverses
instances comme le conseil d’établissement, legilod'siniversité et le syndicat local.

J'ai participé activement dans ce cadre a la miseevre de la réforme au sein de notre
université en prenant en charge la coordinatiotadeommission chargée de cette tache au
sein du conseil d'université regroupant les demmmissions "pédagogie” et "recherche" .

J'ai également participé a plusieurs commissionsoaddH’échelle de l'université :

- Commission de réflexion sur la politique scientiigde I'université.
- Commission chargée d'évaluer les projets issugdjetpde I'établissement.
J'ai eu également I'honneur de participer en tanéxpert marocain a la commission

chargée d'évaluer le systeme de recherche au sefotde pays présidée par Monsieur le
Secrétaire d’Etat chargé de la recherche.

Sur le plan des projets financés, j'ai été Respadrsdune Action Intégrée de 1993 a
1996 et participé a une seconde de 1996 a 1999.

Actuellement, j'ai la responsabilité d’un Projet PRERS Il qui a démarré en 2005 et
d’un projet de recherche financé par I'université.
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Sur le Plan de la recherche, j'ai participé actigatra la mise en place d’'UFR au sein de
notre département. Je suis actuellement respondabl®/FR DESA et de 'UFR Doctorat
"Automatique et Productique". Je suis également resgdgle d’une équipe de recherche sur le
méme théme.

J'ai participé a l'organisation de plusieurs corsgigternationaux et fait partie de
plusieurs comités scientifiques de congres ou deaeau niveau national et international.

Sur le plan de l'ouverture sur I'environnement se@onomique, je suis I'un des
initiateurs d’'une manifestation annuelle "Rencordraversité - Entreprise” parrainée par un
industriel et ouverte aux enseignants, étudiantinadstriels dans le but de diffuser les
Technologies et Méthodologies nouvelles avec ldigygation d'imminents Spécialistes
Nationaux et Internationaux. Nous avons organisés @ditions est la troisieme est encours

Je suis enfin co-responsable du projet Tempus-Med&08000.00 €, "STructuration
d’Interfaces Marocaines Université Entreprise” SUMisant I'ouverture de 'université sur
son environnement socio économique qui vient de déman septembre 2005 et dont le
premier séminaire organisé en Janvier a regroupéreniine d’industriels renommeés et des
enseignants de 5 universités marocaines.

Ma candidature pour le poste de directeur de 'EMS#st motivée par la volonté de
mettre ma modeste expérience et le réseau de pagtegae j'ai pu tisser tout au long de ma
carriere au service du développement de mon éteblisnt. Je suis persuadé que la gestion
participative basée sur une responsabilisation rssources humaines est la clef du
développement de 'TENSEM.

En parfaite harmonie avec les orientations du prigetiéveloppement de l'université
Hassan Il Ain Chock, Le projet de développementENS$EM proposé ci-apres part d'une
analyse objective de I'existant, et propose dessvdiaméliorations et de développement qui
ne peuvent étre empruntés que si le porteur destpeofive a mobiliser les ressources
humaines et les faire adhérer a ce projet.

Ce projet de développement s’articule autour des axivants :

- Image de marque
- Gouvernance

- Formation

- Recherche

- OQuverture
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I- VISION, STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT ET
APPROCHE

I.1- Vision:

Le Maroc vit a I'heure actuelle des mutations prafesqui visent a le doter des atouts
nécessaires pour affronter les défis dti"2siecle et la nouvelle logique de la mondialisation
qui impose a nos entreprises de s'adapter ou ditpar

Dans cette marche forcée vers le développement, deodvifranchit les étapes de
maniére méthodique et réfléchie, il a tout d'abdrdesti énormément dans les
infrastructures : routes, chemins de fer, électifan rurale, eau potable, etc...

De grands chantiers sont également ouverts auwniéggonal et national pour garantir
la pérennité du développement au cours des annéaisira Le programme Emergence lancé
par Sa Majesté a la fin de 'année écoulée jeteblses de cette vision résolument tournée
vers l'avenir. Ce programme focalise sur des actwbéportatrices a haute valeur ajoutée en
exploitant notre position géographique et la giglifon de notre main d’ceuvre. Emergence
mise sur 7 secteurs industriels importants réput@enmes: Offshoring, Automobile,
Aéronautique, Electronique, Agroalimentaire, prdsidie la Mer et Textile.

Cependant, le développement économique ne peuirseséms étre accompagné d'un
développement des ressources humaines qui repBsdatvéritable richesse de notre pays.
L'Initiative Nationale pour le Développement Humagirésentée par Sa Majesté le 18 mai
2005, vise en priorité a libérer le développememnémique des boulets qui le brident et
limitent son essor que sont I'analphabétisme et lieskan. Mais il vise aussi la libération de
I'énergie créatrice au niveau des forces vives dyspfavorisant la créativité et I'esprit
d’initiative. Pour atteindre ce dernier objectifeupriorité absolue a été donnée a la formation.

Une réforme importante a touché le monde de I'édoicati tous les niveaux au cours
des derniéres années. Au niveau universitaireg cetiforme est déja appliquée dans les
établissements a accés ouverts et nous sommes dléades sa mise en ceuvre dans les
établissements a accés régulé et en particuliéckdes d’'ingénieurs.

La loi 01.00 officialise I'autonomie de l'université dans lesndaines administratif,
financier, pédagogique, scientifique et culturelleHui assigne en plus de ses taches
classiques une nouvelle mission qui est la cortinhuau développement global du pays.

Notre établissement, 'TENSEM, en tant qu'école génieurs installée sur la plus grande
place industrielle du pays se doit d’étre au diapades mutations en cours dans notre pays.
Elle doit les accompagner voire les anticiper emaont des ingénieurs aux profils adaptés a
ces nouveaux métiers et qui seront les fers de dmdta bataille de compétitivité qui fait déja
rage.

Le présent projet de développement de I'ENSEM esicieodans le cadre des
orientations nationales déterminées par les halitestives royales, la Charte Nationale de
I'Education et de la Formation (CNEF) et la0di.0Q
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Ce projet s'intégre parfaitement dans la visiotaettratégie de développement proposée
dans le projet de développement de la Président®deersité Hassan Il Ain Chock et le
prolonge.

Il vise a hisser 'TENSEM au rang d'excellence qi@emérite compte tenu des
compétences qu’elle recéle et de sa position gpbgrae priviligiée.

Pour atteindre ces objectifs, nous préconisons dettme en place les actions
suivantes:

-__Réussir la mise en place de la réforme dés la réatprochaine ; < { Mise en forme : Puces et
- Inculquer la culture de I'excellence a tous les ®iaux ;

- Renforcer I'esprit d’apprentissage ;

- Initier une culture de la qualité ;

-__Améliorer I'environnement de travail de nos étudiant < { Mise en forme : Puces et

- __Développer et pérenniser la formation continue comnprincipal vecteur de

financement propre ;
- Structurer la recherche et encourager son ouvertuser les opérateurs socio

économiques ;
- _Encourager les échanges avec les autres institusiomationales et

internationales ;
-__Adopter de nouvelles approches pédagogiques basdela pédagogie active ;
- Instaurer une gestion patrticipative basée sur lancertation et I'écoute ;

- Améliorer la communication
- Développer I'ouverture sur I'environnement socio@mwmique

I.2- Stratégie de développement :
La stratégie de développement que nous préconisstasticule sur les faits suivants :

- Démarche participative basée sur I'écoute et leldfue constructif

- Rationalisation des ressources humaines et matée®la I'échelle de I'établissement
et de l'université.

- Développer des recettes propres de I'établisseraemavers la formation continue, le
conseil a I'entreprise et les contrats de recherche

- Amélioration de la qualité de la formation et de tacherche (culture de I'excellence)

- Amélioration du rayonnement de I'établissement earficulier en développant des
relations plus étroites avec le monde socio écoryei
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1.3- Approche :

Pour pouvoir mettre en ceuvre cette stratégie, il tae mobilisation de ressources
humaines qui constituent la principale richesseélalllissement par :

- une communication de proximité, réunion avec chagservice, présentation du
projet et sollicitation d’un soutien.

- Valorisation des compétences.
- Responsabilisation et encouragement des initiatipesitives.

- Impliquer les diverses structures de ['établisserhettans le projet: conseil
d’établissement, département, UFR, équipes de reche...

- Initier une démarche qualité a tous les niveaux Egagogique, administratif,
recherche...

Pour cela on fera appel a des indicateurs de npeafices permettant de chiffrer
I'avancement du projet et de I'évaluer au courseopts.

A titre d’exemple, nous pouvons adopter les indizeesuivants (cette liste n'est pas
exhaustive et sera complétée ou modifiée par la conumisbargée de la qualité au sein de
I'établissement :

- Classement de 'ENSEM par les étudiants dans &sseb préparatoires ;*

- Classement du dernier étudiant accepté a 'lENSEM ;

- Salaire moyen d’'un ENSEMIEN débutant ;

- Délai moyen de paiement des factures fournisseurs ;

- Taux de rendement externe ;

- Taux de rendement interne ;

- Nombre de stages a I'étranger ;

- Nombre de points obtenus par les lauréats au TQEFLOEC ;

- Nombre de formations continue ;

- Part du financement propre en % du budget ;

- Nombre de théses soutenues,

- Durée moyenne de thése,

- Financement de I'étudiant,
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- Embauche pour les non salariés,
- Financement du laboratoire sur les 3 derniéres année
o Contrats
0 Projets nationaux
0 Projets internationaux
0 Autres
- Publications

- Organisation de manifestations scientifiques
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II- IMAGE DE MARQUE

I1.1- Introduction:

Aprés 20 années d’existence, 'ENSEM a formé deériregirs de qualité occupant des
postes de responsabilité dans plusieurs officemmaix et multinationales de renom. La
formation d’'ingénieurs Ensemiens était citée commeregt® par les industriels et les
étudiants des classes préparatoires. Malheureusecettetimage positive a souffert au cours
des derniéres années et certains indicateurs somuge. Il est donc impératif d’agir en
priorité sur ces aspects et restaurer une bonngeii@ Marque.

I1.2- Amélioration de la visibilité :
Les actions suivantes contribueront a améliorersiilité de I'établissement :

» Organiser par 'TENSEM de manifestation annuelle dssagermettant de la faire
connaitre du grand public. Un semi marathon de lEMSerait un bon véhicule de
promotion.

» Améliorer la visibilité sur Internet par la créatiafe liens multiples et de la
réactualisation du site.

> Accorder plus d’'importance et de moyens aux expostiet forum destinés aux
étudiants.

D’autres actions seront étudiées en concertati@t #ensemble des composants de
I'établissement.

II.3- Amélioration de I'attractivité de 'ENSEM :

Nous avons remarqué une baisse de I'attractivitBtEAMSEM auprés des étudiants des
classes préparatoires qui s’explique par les psintgants :
« Enseignement lourd avec beaucoup de présence

e Systémes d’évaluation des connaissances selon adleoocontinu hebdomadaire, ce
qui implique des devoirs surveillés tous les sasetitin.

e« Absence dans le cursus des filieres recherchées lgmr étudiants comme
informatique

* Problémes au niveau des langues et communicationidmpligue que nos lauréats
savent moins bien se vendre

e Qualité de la vie dans I'établissement :

- Internat : confort et entretien jugés insuffisapts les étudiants. Les autres
internats sont plus confortables et offrent pouypligoart la connexion Internet
dans les chambres.
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- Restauration : La qualité des repas est souventréerdu doigt par les
étudiants. Mais ce probléme est en partie résolcegiéuine externalisation de
cette activité depuis I'an dernier.

- Eloignement de la ville et probléme de transport.
- Manque d’animations au niveau du Campus.

Pour améliorer l'activité de 'ENSEM, il faut agiruis tous les éléments cités
précédemment. Mais surtout faire un travail de fanda qualité de la formation et de la vie
de I'étudiant au sein de I'établissement, renfoltesprit d’appartenance de nos étudiants a
leur école et les impliquer dans la campagne delsbsaiion dans les lycées.

Si nos étudiants sont satisfaits de leur écoleleilsansmettront a leurs collegues de
maniére naturelle.

Mesures préconisées pour améliorer I'attractivité :

- Améliorer le confort de l'étudiant au sein de lietnat et pérenniser les
améliorations par un contrdle plus efficace et usensibilisation des étudiants.

- Rendre le contenu du programme plus attractif.

- Instaurer un systéme de parrainage des étudiants fers professeurs et par les
anciens étudiants, ce qui contribuerait a diminuéa pression sur les étudiants et
renforcer leur sentiment d’appartenance.

- Mettre sur pied une cellule pédagogique qui prendea charge la définition et le
suivi d’'indicateurs permettant I'évaluation de lauglité des formations. Cette cellule
travaillera en étroite collaboration avec la comrsien pédagogique issue du consell
d’'établissement.

- Diversifier I'offre des filieres au niveau de 'ENBM.

- Améliorer les infrastructures sportives
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III- GOUVERNANCE

II1.1- Gestion administrative :

L'ENSEM est dirigée par un directeur, secondé padinecteur adjoint et un secrétaire
général dont dépendent plusieurs services. Nougopoms ci dessous un organigramme
approximatif du fonctionnement actuel :

DIRECTEUR
SECETARIAT DE DIRECTION
CONSEIL D’ETABLISSEMENT COMMISSION SCIENTIFIQUE
= COMMISSION PEDAGOGIQUE
= COMMISSION RECHERCHE
= COMMISSION BUDGET
= COMMISSION COMMUNICATION
= COMMISSIONS AD HOC ) L
Directeur Adjoint
\ 4
l SECRETAIRE GENERAL
DEPARTEMENTS
1
= Enseignements Généraux
= Génie Electrique
= Génie Mécanique
v
= Service du personne
Y V = Service intendance et

A 4 \ 4 = Service Scolarite régie dépenses

» UFR = Bibliothéque = Service int\t/entaire et

- - = |nternat regie recettes
Equipes de recherche Service engagement

Service d’entretien

Service Restaurant

Magasin général

Organigramme administratif actuel

Dans cet organigramme non officiel, seules les ®duedirecteur, du directeur adjoint
et du secrétaire général sont reconnues (avecali@gg limitatives).
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Les services sont a géométrie variable et les paesoqui les dirigent n’ont pas de plan
de carriere accompagnant généralement les respatgsahdministratives.

En effet, il 'y a pas d'arrété du ministére desigt qui définit le nombre de ces services
ni leur attributions.

Il est donc impératif et urgent d’ceuvrer par le lisade I'université (ce probleme
n'étant pas restreint a 'TENSEM) pour officialiseles différents services.

C’est pourquoi il faut redéfinir tous le processagiministratifs de maniére précise
ainsi que le niveau de compétence nécessaire a éadcution. Cette analyse servira de base
a I'établissement d’un organigramme opérationnelgmisant les taches de chacun a travers
des procédures précises.

Cette analyse sera confiée a une commission AD HOCwgillera sur la diffusion de
la culture qualité au sein de I'établissement.

I1I1.2- Ressources humaines :

111.2.1- Etudiants :

111.2.1.1 Effectif :

L’évolution des effectifs des étudiants de 'TENSHEHdirant les cing derniéres années,
a connu une certaine constance avec une légérecatafion au cours des 3 derniéres années.
L'effectif global actuel est de 350 étudiants dénsycle d'ingénieur avec un effectif de 123
étudiants nouveaux inscrits. Pour les étudiant8*dficycle, I'effectif global est de 112 en
2005/2006. D'apres la projection des effectifs dagliants de I'Université Hassan Il Ain
Chock, cette constance sera maintenue au moinsgug06/2007.

Le nombre d'ingénieurs travaillant dans les sectéudsistriels est un indicateur de
I'état de développement d’'un pays, or le Maroc citnna déficit important en ingénieurs
formé comme le montre le tableau comparatif suivantigstaies 2003) :

Maroc Tunisie Jordanie Canada France Suéde Japon

8.6 8.9 40 50 64 380 540

Tableau 1.1 : Nombre d’ingénieurs pour 10 000 h#hants

Pour rattraper ce déficit, le Maroc est tenu d’augterede 38% le nombre d’ingénieurs
formé par un.

L'ENSEM doit donc participer a cet effort nationakt faire de son mieux pour
augmenter les effectifs dans des limites qui ne sairit pas a la qualité de la formation de
ces ingénieurs.
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Pour atteindre cet objectif, elle doit augmenter ¢apacité d'accueil de son internat,
équiper 'Amphithééatre pour pouvoir y faire des cralet repenser I'aménagement des cours
en attendant la construction d’extension de 'TENSEM

111.2.1.2- Vie estudiantine

L'ENSEM possede des clubs dynamiques qui organisentlierement des cycles de
formation pour les étudiants de premiére année et figs réalisations techniques
intéressantes. Les étudiants de 'ENSEM particiant différentes activités sportives et
culturelles locales ou nationales. Un cycle de émrfces avec des conférenciers de
renommée est organisé cette année avec l'appuindesgaants et I'association des anciens
éleves AIENSEM.

Les principales activités culturelles exercée&£aIBEM sont :

- Organisation de conférences
- Organisation des journées qualités
- Journée des Electriciens
- Journée des mécaniciens
- Soirées Ramadanesques
- Club vidéo
- Club Informatique
- Club Mécanique
- Club électrique
- Club lecture
- Forum de TENSEM
Les principales activités culturelles exercée&£aIBEM sont :

- - Mini Football

- Basket-ball

- Volley-ball

- Handball

- Athlétisme

- Tennis de table

- Echecs
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L’ENSEM dispose d'une bibliotheque et d’'une salke lecture, d’'un accés libre au
centre de calcul, d'une cafétéria et un espace vert

Il faut encourager ces activités qui contribuent #amélioration des qualités de
communication de nos ingénieurs et le rayonnemeaetribtre établissement.

Les actions des clubs doivent étre encadrés de gram les rendre génératrices de revenus
dans le cadre de junior entreprise par exemple.

111.2.2- Enseignants :

L’'ENSEM dispose actuellement d’'un potentiel humainomgnt et de qualité. Le corps
enseignant de 'ENSEM est actuellement au nombre @edént 25 Professeurs de
I'Enseignement Supérieur, 3 Professeurs HabilBemgénieurs principaux et 3 Professeurs
du Z™cycle.

Le taux d’encadrement pédagogique a 'ENSEM est plsnmeilleurs taux connus a
I'échelle nationale et internationale. Il est derdire de 5 étudiants pour un enseignant pour
les éléves ingénieurs. Il passe a 7 étudiants pseignant si on integre les formations de
troisieme cycle.

Les enseignants sont les principaux artisans déftame pédagogique. Leur adhésion a ce
projet est vitale pour sa réussite.

Nécessité d’'une ouverture du personnel enseignamti®nvironnement international
et I'industrie locale. Il faut donc :

- solliciter leur concours et les associer a toutes actions de I'établissement en les
valorisant en tenant compte de leurs suggestionsglan esprit de gestion participative.
Cette démarche améliorera I'ambiance générale devail et permettra de focaliser sur les
probléemes de fond au lieu de rester au niveau desflits de personnes et clans.

- les encourager et les soutenir dans leur avanceinde carriére en leur assurant les
bonnes conditions pour soutenir leur doctorat oulhifitation.

- les encourager a s'investir dans le domaine durtpaariat avec le secteur
économique par le biais du contrat de recherchenseil ou de formation continue, ce qui

sera bénéfique pour eux et générera des ressourpespres a I'établissement et a
l'université.

111.2.3- Personnel administratif et technique :

Le personnel administratif, technique et agentsedeice est constitué de 76 personnes
dont 10 cadres.
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Le role de ces personnes est vital dans le borutinent des actions pédagogiques. Ce
sont les Travailleurs de 'ombre. lIs contribuerdréer un cadre propice a I'apprentissage et
participent & 'encadrement de certaines activig#sda vie estudiantine.

Ce corps est souvent relégué au second plan dapsdiets, alors que c’est le troisieme
pilier aussi indispensable que les 2 premiers audmactionnement de I'établissement.

L’organisation de corps administratif actuellemerdsh pas bien structurée pour des
raisons d’ambiguité dans la relation avec la hi@iarcqui provient de [I'absence
d’organigramme reconnu et officiel.

D’autre part, force est de constater que :
- la répartition du personnel entre services est qléifirée ; certains services
bénéficient de plus de personnel.
- Les taches ne correspondent pas toujours au nigdeacompétences ni au profil
(mauvaise adéquation profil/poste). En effet, cegtaiadres sont affectés a des postes
subalternes.

Notons, alors, la nécessité de restructurer lesvegs par un redéploiement du
personnel en tenant compte des capacités de chacun.
Il faut aussi :

- Mettre en place une politique de formation pour t&ins postes sensibles ;

- Instaurer une politique générale de formation du gennel a tous les niveaux
en concertation avec les enseignants de I'établiseat en mutualisant au
maximum dans le cadre de l'université ;

- Encourager la mobilité au sein de I'établissement de I'université.

Le développement de notre établissement est intimeliéea la qualité de ses ressources
humaines et a son degré d’adhésion a ce projet.

III.3- Ressources financiéres :

Le budget de fonctionnement de 'TENSEM provient eséement de la subvention de
I'Etat (5 Million de Dirhams en moyenne) et de resses propres dans le cadre de contrats
de recherches ou de formation continue.

Les ressources propres de 'ENSEM, bien qu’ellegtatonnues a partir de 1998-2002
une augmentation substantielle suite a I'apport d=sources propres générées par la
formation continue (CIOPE), elles restent cependi@st en deca des potentialités réelles de
I'établissement et des grandes possibilités quédirégion du grand Casablanca.

D’un autre c6té, 'lENSEM a bénéficié de dotationseptionnelles et de budgets
d’investissement dans le cadre des programmes d’appii projets d'établissement
(PRAPE), appui a la recherche scientifique, mainteeaes batiments...

Ces dotations ont servi a :

* La mise a niveau des travaux pratiques en Génitrigjee.

« L’équipement en matériel informatique du centre deutales services administratifs
et des enseignants.
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e L'équipement d'une salle multimédia.
e L’achat (en cours) d'une machine de traction.

Les dépenses fixes Restauration, Eau, ElectritéEphone... englobent 55% de cette
somme. Le budget restant ne permet pas un développeateefiétablissement mis en
réactualisation de ses équipes de laboratoires.

D’autre part, le budget est souvent verseé tardjuieentraine un stress au niveau de sa
dépense.

Il est a noter également qu'il n'y a pas d'indicagede suivi de budget et que les
prévisions de budget sont mal dimensionnées, eatriides dépassements fréquents de
rubriques.

D’ou,
- il fautimpérativement augmenter les ressources pnes de I'établissement de

maniére a disposer d'un budget permettant de réadiker les équipements, la
documentation et la qualité de la vie des étudgnt

- améliorer la qualité des prévisions
- définir des indicateurs de suivi.

II1.4- infrastructures :
L’ENSEM s’étale sur une superficie de six hectadest environ 20 000 frcouverte.

Les constructions ont des ossatures de trois types

¢ Un bloc salles de cours et administration
¢ Un bloc ateliers et Laboratoires de travaux prasqu

* Un bloc internat.

Notons que les locaux ou se trouvent les laboesosont trés mal adaptés a leur
fonction. En effet ces locaux ont des plafonds b@uts avec d'immenses baies vitrées ce qui
implique une chaleur excessive I'été et un froictiglal’hiver. Sans parler des problémes de
poussiere et nids d’oiseaux.

D’ou nécessité de :

- Construction de locaux mieux adaptés aux laboraés de Génie Electrique (dont
les locaux actuels sont mal adaptés a cette a@)yit

- Construction de bureaux pour les enseignants.
- Libérer la partie de I'internat occupée par lebaratoire d’'électronique.

- Améliorer les infrastructures sportives.
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I11.4.1- Equipements :

L'ENSEM a pu bénéficier, dans le cadre de financenukn projet d'établissement,
d’équipement pour les laboratoires de génie éladrigt de matériel informatique pour les
étudiants, les enseignants et le personnel admatifstMalheureusement cet effort est
insuffisant et doit étre maintenu sur une largequi&ripour atteindre des résultats tangibles
dans ce domaine.

La plupart du matériel disponible dans les salkes tdavaux pratiques reste obsoléte ou
défectueux.

- maintenir une stratégie d’actualisation du matéfi scientifique sur I'horizon de 5
ans minimum.

- mettre en place une stratégie de maintenance unalisée a I'échelle de I'université
permettant de réparer rapidement le matériel en parou le déclarer hors service.

111.4.2- Bibliothéque :

- 7 Mise en forme : Puces et

L’ENSEM posséde une bibliothéque qui contient mlas4000 titres et 4300 ouvrages | numéros

avec 15 revues dont 'abonnement s’est arrété ddpongtemps, et qui couvrent I'ensemble
des disciplines scientifiques enseignées. L'esskedi ces ouvrages a été acquis lors du
démarrage de I'école en 1986. Trés peu d’ouvragesté acquis dans le cadre du budget de
fonctionnementDu point de vue fonctionnement, la gestion de la bthikque de TENSEM
reste traditionnelle avec une gestion manuelle gésations,

Il est impératif de réactualiser le contenu de kibliothéque par I'acquisition
d’'ouvrages nouveaux permettant de garder le niveda formation & jour dans des
disciplines techniques qui évoluent rapidement. dt également important de doter la
bibliotheque des principaux ouvrages américains @éérence en version anglaise ouvrant
ainsi I'horizon de nos étudiants et permettant leéwdloppement de notre recherche
scientifique. Le role des revues scientifiques smordial aussi pour atteindre cet objectif.
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IV- FORMATION

IV.1- Mise en ceuvre de la réforme pédagogique

Nous avons anticipé il y a trois ans la mise en elae la réforme par une
semestrialisation des enseignements au niveau d@rdaiére année de I'ENSEM
malheureusement cette expérience s’est arrétéaiaaz il reste maintenant a semestrialiser
juste la seconde année la troisieme année étarditdsofis forme de semestres puisque le
second semestre est consacré au Projet de fin d:étud

La réforme pédagogique prévue pour démarrer a laéermrochaine imposera des
normes concernant les modules. La semestrialisdéda premiére année a impliqué certains
problémes qui n'ont pas été traité depuis les @illasts sont les suivants :

» Déséquilibre entre les deux semestres

» les volumes horaires ont été revus a la baisse cekiss’est fait au détriment des TD
pour certains cours I'enseignant n'a plus le teohgps$aire des exercice e qui implique
gue les objectifs du cours ne son plus atteints

* Le taux d’échec a augmenté aprés la semestrialisation

* Au niveau de la seconde année les enseignantoblbigé de faire des rappels pour
certains pré-requis qui n’étaient pas assimilés.

Il est important d’avoir une vision globale et horgéne des filieres lors de leur
conception Il faut partir de la finalité et raisoner en terme de compétences. L’'apport des
industriel dans cette phase est vital il faut dohes associer et tenir compte de leur
recommandations. On s'attachera a choisir pour chagfiliére un ou plusieurs industriels
appartenant a un secteur recrutant fortement degémieurs dans la spécialité de la filiere.

IV.2- Diversification de I'offre de filiéres de formation

Actuellement 'TENSEM s’appréte & soumettre pour atitzéon des filiéres dans le
cadre de la nouvelle réforme. Les filiéres existastront reconduites 3 en Génie Electrique :
« Electronique », « Electrotechnique » et « Autoquat et I'informatique industrielle ».
Deux filieres en Génie Mécanique : « Constructibfabrication mécanique » et « controle
Qualité et Maintenance ».

Nous envisageons également 'ouverture d'une @lignformatique et une filiére en
Génie industriel qui fédérera des ressources démtlissement (ENSEM, EST et Fac des
Sciences) constituant le p6le scientifique et tegiade I'Université.

Nous comptons également maintenir une activité dedd paralléles sous forme de Master
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¢ Master en informatique
* Master en Génie industriel

« Master en Génie mécanique

Pour la mise en place de ces filieres, il est négessle tenir compte des moyens
existants aussi bien sur le plan matériel qu’hunedides infrastructures en place a I'échelle
de I'Université. Il est a noter que ce type de fation, grace a la mutualisation des
équipements disponibles dans les différents étalfisats de I'université, ne nécessitera pas
d’investissements importants.

IV.3- Adéquation formation emploi

Le probléme d'adéquation formation emploi se pose amems d'acquitté dans les
écoles d'ingénieurs que dans les établissementsés ativert cependant en échangeant avec
les industriels et autres potentiels recruteurs.rhémes remarques reviennent soulignant que
les ingénieurs formés au Maroc sont bons techniquemais ils ont des insuffisances au
niveau de la communication, des langues et de lagest

D’autre part, sur le plan des connaissances teghsign rencontre des préférences
selon le secteur d’activité qui sont souvent catittaires et donc impossible & satisfaire.
C’est pourquoi nous avons la conviction qu’'en nratide formation des ingénieurs, la
meilleure démarche consiste a former des ingénieéngrglistes avec un fort potentiel
d’adaptation. Pour cela il faut développer et enager les approches utilisant la pédagogie
active laissant un maximum de latitude au travait@enel et encourageant I'étudiant a avoir
trés tot dans sa scolarité un projet de carriersgnnel.

IV.4- Langues et communication :

Un nombre de plus en plus important d’industriel @@ a l'international, ce qui
implique des échanges réguliers avec des parterthieses pays. Les ingénieurs travaillant
dans ces structures seront les principaux acteurses échanges ce qui exige un niveau de
maitrise minimal de I'anglais. La plupart des écal@sgénieurs francaises exigent a I'heure
actuelle un niveau minimum au TOEFL ou au TOEC comnéalgble a la délivrance du
dipléme.

Nous pensons que cette orientation est un exemplii@re pour notre établissement
et nous estimons que le renforcement de I'enseigeainde l'anglais est une priorité
pédagogique de notre école.

D’autre part, le déficit de communication de nos imgérs rejaillit négativement sur
I'image de marque de I'établissement et constitueamticap a I'évolution de carriére de nos
lauréats.

Il est important d’accorder a la communication laare qu’elle mérite dans le cursus
de I'ingénieur et proposer des formations compléntares dans le cadre de séminaires
spécialisés. Il faut également encourager les atéis culturelles susceptibles d’améliorer
cet aspect.
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IV.5- Projet de formation individualisé :

Deés son entrée a 'TENSEM, I'étudiant doit étre infi@ des diverses filieres disponibles.
Il doit découvrir au cours du premier semestre leerd métiers de 'ingénieur par un contact
direct avec lindustrie, ce qui lui permettra de islhoen connaissance de cause les
orientations a donner a sa formation deés le sesemstre ou la seconde année.

Ce projet intégrera une vision sur les stagesexcefér et le type d’industrie ciblée.

Cette démarche contraste avec la démarche actogitesant un nombre d’étudiants par
"filiere" et imposant aux étudiants mal classés diesds qui ne les intéressent pas.

IV.6- Apprentissage actif et enseignement par projet :

Basé sur la résolution de problémes concrets ddulstmie, un projet industriel de
préférence pluridisciplinaire est proposé a un peowd’étudiants qui devraient le mener
jusgu'au bout. Cette démarche sera introduite pssgrement dans un ler temps en
remplacement du mini projet de la 2éme année et dewilitdr la communication entre
départements. Une collaboration avec des établisseragtérieurs comme I'EHTP peut étre
envisagé a terme dans ce domaine.

IV.7- Introduction des Technologies de I'Information et de
Communication (TIC) :

La mise a disposition des étudiants des supportodes sur le site Web de 'ENSEM
avec tout ce que cela impligue comme accompagnemsrerceignements dans la mise en
ligne de leurs documents et leur maintenance.

D’autre part, il est possible a travers les diversenventions de coopération d’utiliser
des TP existant dans d’autres laboratoires a mtiENSEM a travers Internet (laboratoires
virtuels).

On peut également grace a I'équipement dont on dispos salle Multimédia faire
profiter nos ingénieurs de cours en visioconféresianvisager aussi la réciproque.

On peut également envisager a terme une évaluatisnétl@iants sur intranet
permettant ainsi un gain de temps et en mobilisat@moyens logistiques.
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V- RECHERCHE

La recherche scientifique est I'activité qui donleecaractére supérieur a I'enseignement
universitaire, elle a des retombées multiples danptercipales sont indiquées ci-dessous :
v' Elle permet de développer une veille technologigiugcientifique impliquant une auto
formation par la recherche chez I'enseignant- clenchce qui est fondamental pour
la formation dans une école d’'ingénieurs garantissiaisi un enseignement actualisé
tenant compte des derniéres nouveautés technolagique
v Elle permet a I'enseignant- chercheur d'apporter ceatribution a I'effort de la
communauté internationale pour le développementgeslution des connaissances
scientifiques.
v Elle permet enfin de participer au développemenmsifigue et économique du pays
a travers la recherche en partenariat avec I'enmgment socio- économique.

J'ai eu le privilege de participer a I'évaluation dystéme de recherche national dont les
résultats sont restitués les 26-27 mai 2003 lorBétleblissement naturel d'évaluation, ainsi
gu'aux assises de la recherche qui se sont désal&khirat en mars 2006. Je ne reviendrai
pas sur les résultats de ces deux ateliers quiamessibles mais j'insisterai plus sur des
problemes propres a 'TENSEM et qui pourront étrigésdocalement.

V.1- Organisation :

Le 3™ cycle a démarré & 'ENSEM en 1997 par des DESAes@ années
d’existence.

Nous pouvons dresser le bilan suivant :

- La plupart des étudiants d&™3cycle n’ont pas de pied & terre pour travailler.

- L'absence de financement pour les thésards impliquéaux d’absentéisme
élevé.

- Les étudiants salariés qui sont pour la plupartetesgignants du Secondaire
s'absentent également beaucoup

- Seuls les rares boursiers animent les laboratogd €N SEM. Heureusement
que cette catégorie est en augmentation grace gnlantation récente du
nombre de bourses.

Cela impligue quelques abandons et des thésesugentdplus de 3 ans. Mais la
qualité des théses soutenues est irréprochable.

Dans le cadre de la nouvelle structuration deivensité, les unités de recherche
existantes se sont structurées en équipes nous @usrgttuellement 8 équipes de recherche.

L'ENSEM compte également 6 UFR :
v' 2 DESA
v 2 DESS
v" 2 Doctorats

Notre effort portera sur les points suivants
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- Etudier les opportunités de regroupement des égaipa laboratoires, la mise en
commun des moyens et des équipements, le princijpmed évaluation interne
objective et transparente, ...

- Chaque entité de recherche de I'établissement estue de présenter au conseil
d’établissement un bilan annuel de ses activitésrdeherche si les résultats sont
jugés insuffisants cela peut entrainer la dissolui de I'unité de recherche.

- Confier la mission d'évaluation et d’auto évaluatiodes entités de recherche a la
commission scientifique de I'établissement. Pouregses évaluations ne soient pas
réduites & un simple examen de dossier, elles duivbligatoirement comporter des
visites aux laboratoires pour se rendre compte itu gles conditions de travail et de
I'état de fonctionnement des équipements.

V.2- Qualité de la recherche :

Les théses soutenues a I'ENSEM sont d’'un exceltéweau scientifigue et sont
généralement accompagnées de nombreuses publicdtiomsmunications dans des revues
et congrés nationaux et internationaux.

Notons également que la qualité de la recherchandstement liée au niveau de
recrutement des doctorants. Or, a cause des deéesdn DESA, il était difficile de recruter
des doctorants possédant des dipldmes d’ingénigisogt généralement des bonnes recrues.
Nous avons bon espoir qu'avec I'avénement du systéviig, cette catégorie de thésards ira
en augmentant.

Pour améliorer la qualité, nous préconisons :
- de motiver les chercheurs en financant la partictpan aux congrés nationaux et
internationaux ;
- De créer a I'échelle de l'université des écoles toales garantissant ainsi une
meilleure qualité ;
- De proposer des sujets de théses en co-encadrensec des industriels
garantissant ainsi une valorisation immédiate du Wil de thése.
- Sensibilisation a la création d’entreprises et @valorisation de la recherche.
- I'élaboration d'une « charte du doctorant » précms@ie par le projet de
développement de I'université
- Recruter des thésards sur la base de I'excellence

V.3- Environnement de travail :

Pour améliorer les conditions de travail des chlerch et de leur productivité, les
actions suivantes peuvent étre menées :

- Doter la bibliotheque d'ouvrages et revues de qt@lidans les domaines de
recherche des laboratoires de 'ENSEM. Des ouvrageséricains sont conseillés.
En attendant le démarrage de I'Institut Marocain ddnformation Scientifique et
Technique (IMIST) et du réseau MARWAN,

- Assurer des pieds a terre aux chercheurs,
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- Favoriser la valorisation des résultats et du savfaire (publications, brevets,
innovations, ...),
- Améliorer la qualité d'accueil des doctorants
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V.6- Ouverture sur I'environnement national et international

IV.6.1- Ouverture sur la scene nationale et parteiz socio-économique

Pour participer au développement économique, sotialukurel de la nation en
général et de la région du Grand Casablanca ¢oyler, 'TENSEM se doit de :

- consolider et de développer les relations déja k¢abavec les partenaires socio-
économiques,

- Multiplier et diversifier les canaux de communicati avec le monde de
I'entreprise.

- Organiser des rencontres débat autour de thématiirgéressant un ou plusieurs
laboratoires de recherche ety inviter les industs

- développer des relations de proximité avec le mil@ocio-économique pour une
meilleure identification de son besoin en matiére tbrmation, de R&D, de conseil
d’expertise et d’étude. En outre, cette relationyprit nous aider dans la définition
des cursus pour offrir aux bacheliers des format®initiales mieux adaptées et de
plus en plus performantes sur le plan adéquatiomrfation emploi,

- participer aux projets de développement de la régicenvironnement, circulation,
énergie, eau, ...

- contribuer efficacement a la mise en place de laistan de I'Entreprise Marocaine
a Casablanca (MEMC) a I'échelle de I'Université emcitant les enseignants
chercheurs de 'TENSEM a participer a ses activités

- inciter les chercheurs a lier leurs recherches aproblématiques du développement,
a breveter systématiquement leurs idées et a padic aux forums, aux prix
d’excellence et aux concours nationaux et internatiaux dans les domaines de la
recherche scientifique et de 'innovation,

- favoriser la synergie et la complémentarité intdristra établissement aussi bien au

niveau des équipements qu'au niveau des compéteetes en vue de contribuer a
I'’émergence de podles spécialisés a I'échelle deilersité.

- soutenir 'organisation des manifestations scientjties de dimension nationale ou
internationale.

IV.6.2- Ouverture internationale :
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La coopération internationale est une nécessitér pster au diapason de I'évolution
scientifique et technologique et ouvrir aux ensaiga chercheurs des espaces de discussion
et de confrontation d’idées avec leurs homologueméers. Dans ce sens, 'TENSEM a depuis
longtemps développé a travers ses activités deerelod, une importante coopération
internationale. Notre objectif est de la consolidiede I'enrichir.

En terme d’orientations et d’actions visant le dégpkement et I'élargissement de cette
coopération, nous projetons de:

- mettre en place et dynamiser la structure admirggitve en charge de la coopération
scientifique : service des relations extérieuresge da coopération et de la
communication,

- collaborer étroitement avec le service concerné miweau de I'Université pour
optimiser les moyens et harmoniser la communicatiers I'extérieur,

- Diversifier la coopération en prospectant activenteles appels a projet dans le
cadre des programmes internationaux (N.S.F, UniomiBpéenne, ...) et en incitant
les chercheurs concernés a y participer,

- développer les échanges par le truchement des etlag de théses, de bourses et
stages a I'étranger, d’accueil des chercheurs étgers, ...

- promouvoir la coopération dans le cadre de Réseamternationaux permettant
ainsi de viser des financements consistants eurogéen particulier

- Développer le partenariat sud - sud
- inciter les chercheurs a utiliser les services etdoutien logistique que I'Université
offriraient en la matiere : documentation, conseiéminaires de formation pour

I'élaboration de projets...etc

- mettre en place un moyen d’évaluation et de suigsadonventions de recherche
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VI- OUVERTURE SUR L'ENVIRONNEMENT EXTERIEUR

L'université Hassan Il Ain Chock a une stratégieuyerture qui n'a cessé de se développer
au cours des derniéres années. Elle a commencé par :
- Le développement de la communication vers I'enviesnent
- Lasignature de conventions de pertenariats aveGEM en juin 98
- La signature de conventions avec la communauté ngbavec un progamme
d'appui & la recherche au cours duquel 14 projetsété financés dont 3 a
'ENSEM.
Elle s’est poursuivie par le projet de maison detteprise dont le premier volet a été financé
concerne la structuration d’'une interface perfotmanu sein de l'université

VI.1- Structuration d’interface au sein de l'université :

L'université HASSAN Il Ain Chock est a I'origine dh projet National de structuration des
interfaces au sein des université Marocaine qui ¢&tep’effort entamé dans le cadre du
prgramme FSP. Cette action a été concrétisée panojiet Tempus intitulé :
"STructuration d’Interfaces Marocaines Université — entreprise", STIMU,
que j'ai I'honneur de coordonner du c6té marocaie. [Lojet a été financé sur 3 ans

(septembre 2005 — ao(t 2008) dans le cadre dugmwge Tempus Meda.

Le projet STIMU prévoit la mise en place de sessm$ormation pour les futurs cadres des
structures d’interface ainsi que la constructiamdortail On-line permettant une visibilité
accrue et un acces facilité aux compétences dergdhet de développement présentes au

sein des universités marocaines.

5 universités marocaines sont impliquées directentamts le projet et profiteront de
I'expérience des universités européennes partendifexpérience sera étendue a terme a

I’ensemble des universités marocaines.
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Cette structuration devrait aboutir a une architecd’interface normalisée pour I'ensemble
des universités marocaines partenaires regroupgaetgices suivants :

= Service d’appui aux entreprises

= Service de valorisation,

= Service d'incubation
Ce projet vise également la création de modules mheafiion au niveau licence et/ou Master
dans les domaines suivants :

= Sensibilisation a la création d’entreprise

= Valorisation de la recherche

VI.1.1- Service d'appui aux entreprises :

Le rdle principal de ce service est d'accroitreffitacité des services rendus aux
entreprises :

- Conseil

- Formation continue

- Audit

Pour atteindre ces objectifs l'université s'appayesur les ressources humaines,

matérielles et logicielles disponibles au seinldbsratoires de I'université

VI1.1.2- Service de valorisation :

Dont le role principal est la gestion propremerté dies contrats de partenariats, mais il
aura également une mission de sensibilisation dbmheation des chercheurs, enseignants-
chercheurs et doctorants a la propriété intelldietee & la gestion des contrats de partenariats.
Un accompagnement par la structure de valorisationl'udéversité Bordeaux 1 est

envisagédans le cadre du projet.

VI1.1.3- Service d’incubation :

L'accompagnement des créations d'entreprise néceksitencore, la mise en place
d'actions de formation. Dans le cadre du projet,dartenaires marocains bénéficieront de
I'expérience de I'Incubateur Régional d'Aquitaing gn terme de formation a destination des
créateurs d'entreprises, cet incubateur a mis ere plime série de modules thématiques

concernant le business plan, les stratégies éjgrise, le marketing et I'action commerciale,
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la stratégie et la gestion financiére, la commurbcatet I'animation d’équipe et enfin,

I'organisation du travail et le droit des contrats.

VI.1.4- Proposition de modules de Master (Créatidientreprises et valorisation de

la recherche)

Des demandes d'accréditation de deux modules deafion initiale seront initiées
durant la deuxieme année du projet.
. Un module "Valorisation de la recherche" desting éudiants des masters quelle que
soit leur spécialité. Ce module sera une émanatoda fbrmation a la valorisation décrite au
paragraphe précédent ;
. Un module "création d'entreprises" destiné auxdiéints de Master ou de licence
toutes spécialités confondues. Ce module intégtesadntiel de la formation prodiguée au
sein des incubateurs.

Ces modules transversaux seront ouverts aux étadd@¥ la troisieme année du

projet.

Notre établissement bénéficie des retombées de get mn@ce a la mise en place d'une

cellule d’'interface.

VI.2- Cellule d’'Interface a I'ENSEM :

Le niveau des échanges de 'ENSEM avec son enwdroent socio- économique est trop
faible compte tenu de I'énorme potentiel existant.ni@me remarque s’applique au niveau
des échanges au niveau international.

Le développement de ces échanges est vital poue mablissement. Il faut donc lui
consacrer I'énergie et le temps qu'il faut poum&ner au niveau qu’il mérite.

Pour atteindre cet objectif une cellule d’interfalmst étre mise en place prolongeant I'action
de la structure d’interface de l'université avecpersonnel formé et une ouverture sur les
différentes équipes de recherche de 'ENSEM.

La cellule d’interface aura pour mission le suigsgrincipales actions de partenariat avec le
monde socio-économique.

- Formation :

L’échange avec le monde socio-économique est nécegsaur préparer progressivement
I'étudiant a intégrer ce milieu et s’y sentir ada
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- Visites d’entreprises Elle sont organisées et programmées sur les 3eand@&tude.
Cependant les étudiants sont liviés & eux méme mt swement accompagnés d'un
enseignant.
Il faut insérer la visite dans un projet pédagogigwec rédaction de rapport individuel des
étudiants avec une plus grande implication des gnasts.
- Stages :
Il existe a I'heure actuelle trois niveaux de sgdENSEM :
= e stage ouvrier organisé efi®année dont le but est de familiariser le futur imeér
avec les difficultés rencontrées par les ouvriergwotidien.
» Stage technique : lors de ce stage, l'ingénieur ekécuter un travail technique qui
répond & un besoin de l'industriel. Or, dans |digpua ce stage se déroulant I'été, il
n'y a généralement pas d’'encadrant. L'étudiant @svent livré a lui-méme. Avec la
mise en place de la nouvelle réforme, il faut intégette composante dans le nouveau
découpage de I'année en semestres de maniérec@iduirrer la place qu’elle mérite. Il
faut préparer le stage par une réunion et ne pasyen I'étudiant de maniére
anonyme a l'entreprise.
Ces stages devraient servir de base a la définitienprojet plus conséquent
Multidisciplinaire a traiter en groupe par les éamds en 2™ et/ou en 3™ année
servant de base a une pédagogie active et permettarmheilleure immersion de nos
étudiants dans le monde industriel par la résolutierprobléme concrets au sein de
I'entreprise.
» Projet de fin d’études (PFE) :
A 'ENSEM, les projets de fin détudes sont tousliges en milieu industriel. Ce
choix est excellent. Il faut le maintenir parce gp&rmet au futur ingénieurs d’avoir
une idée précise de son futur métier. Il améliorec@mmunication et son esprit

d’équipe.

- Implication des industriels dans la formation :

Il est trés important d'impliquer les industriels data formation par l'animation de
séminaires et de conférences dans un premier temps, uda second temps assurer des
interventions ponctuelles dans des cours pour &apan témoignage ou une étude de cas
permettant d'illustrer le cours. Avec un objectifedime de faire participer les industriels en
tant que vacataires a la formation. Cette implicaties industriels dans la formation enrichie

a la fois les étudiants et les enseignants.
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- Conseil a I'entreprise:
Cette activité permet de répondre rapidement awntattede I'entreprise en termes de

conseils d'expertise ou de mise a disposition de nmeatéu de logiciel disponible a

I'établissement et susceptibles de répondre a soibele I'entreprise.

Plusieurs équipements codteux existent au sein'ENSEM et pourront étre mis a la

disposition des industriels moyennant une contrilougn adéquation avec I'importance du

service rendu.

- Formation qualifiantes :

Plusieurs formations qualifiantes existent a 'TENSHMplus réguliére étant celle de 'ONE.
Mais, il y a également d’autres formations réalispesr le compte de I'OCP, 'ONDA,
VALEO ou autres. Ces formations sont également sodec ressources propres il faut les

encourager et chercher a les pérenniser

VI.3- Partenariat avec les autres établissements :

L’ENSEM a signé plusieurs conventions avec desliésments partenaires essentiellement
en France, en Belgique et au Canada. Cependarst,coostatons qu’un faible nombre de ces
conventions donne lieu a des échanges réels avetaMimum de 8 enseignants concernés
sur les 70 existants au sein de I'établissement.

Les échanges actuels portent généralement sur diegspiinancés ou des projets personnels
d’enseignants.

La réforme actuelle est une opportunité qui peutrioudes horizons de coopération avec
d’autres établissements en développant un échaggeldints durant un semestre d'étude par
exemple, avec également la possibilité d'échangepmidesseurs. Plusieurs partenaires
potentiels avec lesquels nous avons des relatiagted souhaitent ce genre d’'échange
comme I'ENSEM de Nancy, les diverses universitéJ elehnologie et en particulier Belfort
Montbéliard UTBM sans oublier les réseaux des INSAENSAM. Ce type d’échange s'il est
mis en place sera des plus bénéfiques. Pour Eafipement de notre établissement.

Au niveau national des échanges existent avecréd'agtoles d’'ingénieurs surtout sous forme
de vacations effectuées par des enseignants suhéle®s spécifiques. L’échange le plus
significatif existe avec I'école Hassania qui gtlibeaucoup d’enseignants vacataires de
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'ENSEM. On peut envisager I'extension de ces égkara d'autres établissements avec une

mutualisation et optimisation des ressources humainemtérielles.

VI.4- Rencontre Université - Entreprise :

Nous avons initié avec I'appui de 'université HASS Il Ain Chock une expérience pilote
associant notre université, des intervenants @adspora Marocaine dans des laboratoires de
recherche européens et des industriels marocairjelctif de ces rencontres étant la
diffusion des nouveautés technologiques et lesigmrrésultats scientifiques dans des
thématiques importantes pour le développement de payie Cette manifestation est ouverte
aux enseignants, étudiants et industriels les geemiéres rencontres ont porté sur I'énergie
et I’Automatique. Une troisiéme est prévue sur I'agant la fin de I'année.

Cette action a pu démarrer grace a I'appui de I'@QPa sponsorisé la premiére action. La

seconde a été sponsorisée par 'ONE avec une lgotioth modique des participants.

La premiére rencontre parrainée par 'OCP s'estudéeoa 'ENSEM du 19 au 23 avril
2004 et a regroupé 77 participants sur le théme :

La seconde parrainée par I'ONE s’est déroulé daw89 avril 2005 au centre de
formation de 'ONE et a regroupé 150 participantslsthéme :

« Energie électrique : besoins, enjeux, technotogiepplications »

Nous oeuvrerons a pérenniser cette action qui wdméle I'appui de l'université et des
principaux donneurs d’ordre et qui a rencontré oouail favorable a la fois du monde
universitaire et de celui de I'entreprise.

Lors de la seconde rencontre deux ateliers onbrganisés, I'un en formation et I'autre en
recherche. lls ont donné lieu a un débat trés riehgermis de dégager des axes de

collaboration entre I'université et I'entreprise.

VI.5- Formation continue diplomante :

L’'ENSEM a initié un cycle de formation continue ldimante en partenariat avec le CNAM
qui connait un grand succés auprés des industfiete initiative est positive pour notre

établissement et contribue & lui apporter les resgs propres nécessaires a son

développement.
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D’autre part I'université est habilitée selon la0d.00a délivrer des diplémes d’'université en
particulier dans le domaine de formation continue.p@at donc envisager de proposer des
formations également dans ce cadre qui completeéraddies proposées par le CNAM
Cependant pour assurer des formations diplomantegiaédé, I'établissement doit se doter
d’une infrastructure d’accueil adéquate et dédes issources humaines a I'organisation de
ces activités qui peuvent étre génératrices deuesss propres conséquentes. La formation

dipldmante d’ingénieurs en cours du soir est a egesa I'horizon 2007.
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VI- Conclusion

Ce projet coincide avec la mise en ceuvre de lam&oce qui permet de faire table rase
du passé et oser des changements ambitieux.

D’autre part I'amélioration doit étre continue. Eliémarrera par la mise en place de
d’indicateurs de performance pertinents touchartsaexes présentés dans le projet, une
évaluation annuelle de ces critéres de performaane & cadre d’audit externe permettra

de mener les actions correctives qui s'imposent cofameontre le schéma suivant :

- Image de marque
= Gouvernance

Actions
- Formation

correctives

- Recherche

= Ouverture

Indicateurs X

Principe de I'amélioration continue

Il est évident que ce projet ne peut réussir satéglier les points suivants :
% la mobilisation des ressources humaines (enseigohatsheurs, personnel et
étudiants) qui constituent les forces vives dalttsement ;

% La démarche collective et participative au niveauadgestion;

&

la modernisation de I'administration;

&

la maitrise financiére des dépenses.

L’'ENSEM peut avancer a pas de géant si on mobilisses grandes potentialités.
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